
NEWS LETTER
2018年4月24日（火）株式会社ぐるなび（コード番号2440 東証第一部）

訪日外国人向けワンストップガイドサービス

「LIVE JAPAN PERFECT GUIDE TOKYO」2周年記念

訪日外国人から支持を集めた人気スポットを発表

「LIVE JAPAN Awards 2018」

＜本件に関する報道機関からのお問い合わせ先＞

株式会社ぐるなび 広報グループ TEL:03-3500-9700 MAIL:pr@gnavi.co.jp

訪日外国人向けワンストップガイドサービス「LIVE JAPAN PERFECT GUIDE TOKYO」（以下、

LIVE JAPAN）は、37社局＊１が参画する訪日外国人向けの観光情報サービスで、この4月でサイトオー

プン2周年を迎えました。それを記念して、この１年間の訪日外国人ユーザーによるサイトへのアクセ

スを分析し、閲覧数の多かったサービスやスポットを【グルメ部門】【体験部門】【ショッピング部

門】【観光部門】に分けて、ランキング形式で発表。また特別部門として、【LIVE JAPAN編集部・外

国人スタッフおすすめ部門】も発表しました。

｢LIVE JAPAN｣は名所、グルメ、買物、ATM、道案内など観光に便利な情報が集まった訪日外国人向

けのワンストップ観光情報サービス。大きな特徴のひとつとして、サイトに掲載されているお店や施設

が、空席状況やタイムサービスなどの最新情報を多言語を使ってリアルタイムで自由に発信することが

できる LIVE情報＊２という機能があります。今回ランキング上位に入ったお店や施設は、そのLIVE情

報をフル活用し、訪日外国人に向けた様々なサービスをアピールして人気に繋がりました。

｢LIVE JAPAN｣は、今後も37社局が一体となり、東京のあらゆる場所のあらゆる情報をワンストップ

で提供することで、訪日外国人に向けて利便性のあるサイト運営を進め、観光促進するとともに、認知

向上を図ります。

＊１ 37社局とは・・・

エヌ・ティ・ティ・ブロードバンドプラットフォーム株式会社、小田急電鉄株式会社、小田急バス株式会社、神奈川中央交通株式会社、

株式会社ぐるなび、京王電鉄株式会社、京王電鉄バス株式会社、京成電鉄株式会社、京成バス株式会社、京浜急行電鉄株式会社、京浜

急行バス株式会社、相模鉄道株式会社、株式会社JTB、西武鉄道株式会社、西武バス株式会社、全日本空輸株式会社、立川バス株式会

社、東急バス株式会社、東京急行電鉄株式会社、東京空港交通株式会社、東京国際空港ターミナル株式会社、東京地下鉄株式会社、東

京都交通局、東京モノレール株式会社、東武鉄道株式会社、東武バス株式会社、成田国際空港株式会社、日本航空株式会社、株式会社

はとバス、バニラ・エア株式会社、東日本旅客鉄道株式会社、株式会社ビックカメラ、三井不動産株式会社、三菱地所株式会社、ヤマ

ト運輸株式会社、株式会社ワイヤ・アンド・ワイヤレス、Peach Aviation株式会社 （50音順）

※2

（１）今日のイベント情報（２）今日の空席/空室情報（３）今日の入荷/販売情報（４）今日のクーポン情報（５）メニュー/商品/客

室情報（６）その他お店の最新情報の6つに分類される、東京の“今”を楽しむための情報をリアルタイムで提供するサービス。
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■全5部門1位の紹介

寿司の発祥“江戸時代”を再現した劇場型の店内や、新鮮なネタがずら
りと並ぶ「江戸屋台」が魅力。着物や法被を着用して写真撮影が可能
で日本文化を体験できるフォトジェニックな仕掛けが外国人に人気。

★グルメ部門第1位★「板前寿司江戸」(六本木)

★体験部門第1位★「観光人力車 くるま屋｣（浅草）

★ショッピング部門（大型商業施設）第1位★「伊勢丹新宿店」(新宿）

★ショッピング部門（小売ショッピング施設）第1位★
「OTSU FURNITURE」(中目黒)

★観光部門第1位★「アメ横商店街」(上野)

★LIVE JAPAN編集部・外国人スタッフおすすめ部門第1位★
「SHIBUYA109」(渋谷)

※｢板前寿司江戸｣詳細ページ

https://livejapan.com/ja/in-roppongi/spot-lj0003971/

※｢観光人力車 くるま屋｣詳細ページ

https://livejapan.com/ja/in-asakusa/spot-lj0005330/

※｢伊勢丹新宿店｣詳細ページ

https://livejapan.com/ja/in-shinjuku/spot-lj0004986/

※｢OTSU FURNITURE｣詳細ページ

https://livejapan.com/ja/in-ebisu_nakameguro/spot-lj0005237/

※｢アメ横商店街｣詳細ページ

https://livejapan.com/ja/in-ueno/spot-lj0002009/map/

※｢SHIBUYA109｣詳細ページ

https://livejapan.com/ja/in-shibuya/spot-lj0003017/

浅草観光の定番とも言える人力車ツアーは、日本で生まれた伝統的な
乗り物として外国人に人気。定番の名所から穴場スポットまで知識豊
富な車夫が楽しくガイドしてくれる。選べる料金プランで行きたい場
所を相談できるのも人気のポイント。

「世界最高のファッションミュージアム」を目指し常にお客さまの先
を行く新しさを発信し続けている伊勢丹新宿店は、外国語への対応を
はじめ、様々な面から外国人へのおもてなしを徹底している。

日本の骨董品と古家具を中心に扱うアンティークショップ。古くか
ら、日本人が愛用してきた道具や、工芸品、茶碗や銅器などの骨董
品を幅広く取り扱っており、古い日本の雰囲気が味わえるお店は、
外国人にも人気。

日本の横丁文化を伝える活気溢れる商店街で、外国人からの注目も
年々高まっている。多彩な食べ歩きグルメはもちろん、外国からの
観光客限定のポイントプレゼントなどお得なサービスを提供するお
店も多数存在する。

地下2階、地上8階建てのビル内に、女性向けショップ約120店舗が入
り、トレンドの最先端をリードする渋谷のシンボル的存在。海外での
知名度も高く、国内外のセレブも多数来店している。

https://livejapan.com/ja/in-roppongi/spot-lj0003971/
https://livejapan.com/ja/in-asakusa/spot-lj0005330/
https://livejapan.com/ja/in-ebisu_nakameguro/spot-lj0005237/
https://livejapan.com/ja/in-ueno/spot-lj0002009/map/
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全5部門ランキング一覧

No 店舗名 エリア

1 板前寿司 江戸 六本木

2 目黒 居酒屋 たつみや
恵比寿
中目黒

3 神楽食堂 串家物語 新宿西口大ガード店 新宿

4 麺家 勝道 新宿

5 個室会席 金蔦 銀座コリドー街 新橋

6 濃厚鶏麺ゆきかげ 浅草

7 板前寿司 赤坂みすじ通り店 六本木

8 羅豚 ギンザ・グラッセ 銀座

9 牡蠣＆肉バル 北の国バル 新宿西口店 新宿

10 神戸ビーフ食品 直営店 新橋

No 店舗名 エリア

1 観光人力車 くるま屋 浅草

2 着物レンタル柚屋（ゆずや） 埼玉近郊

3 東海汽船 東京・竹芝客船ターミナル 新橋

4 静心 Shizu-Kokoro 浅草

5 銕仙会能楽研修所 原宿

6 芸道殺陣｢波濤流｣高瀬道場 東京郊外

7 THE SPA 西新井
柴又・北千住
亀有

8
【ヘリコプター遊覧飛行】
DHCヘリコプター事業部

人形町・葛西
門前仲町

9 浅草変身写真館 スタジオ七色 浅草

10 セガ 秋葉原3号館 秋葉原

No 店舗名 エリア

1 伊勢丹新宿店 新宿

2 東武百貨店 池袋店 池袋

3 東急百貨店東横店 渋谷

4 新宿タカシマヤ 新宿

5 小田急百貨店 新宿店 新宿

No 店舗名 エリア

1 OTSU FURNITURE
恵比寿
中目黒

2 二木の菓子 第一営業所 上野

3 ロッテ免税店銀座 銀座

4 おたちゅう。秋葉原店 秋葉原

5 寿月堂 銀座 歌舞伎座店 銀座

■グルメ部門
https://livejapan.com/public/operation/spot/theme/awards
-2018-gourmet/ja.html

■体験部門
https://livejapan.com/public/operation/spot/theme/awar
ds-2018-experience/ja.html

■ショッピング部門（大型商業施設）
https://livejapan.com/public/operation/spot/theme
/awards-2018-shopping-l/ja.html

■ショッピング部門（小売ショッピング施設）
https://livejapan.com/public/operation/spot/theme/awar
ds-2018-shopping-s/ja.html

No 店舗名 エリア

1 アメ横商店街 上野

2 かっぱ橋道具街® 浅草

3 新宿ゴールデン街 新宿

4 谷中銀座商店街 上野

5 渋谷キャットストリート 原宿

6 根津神社 上野

7 忠犬ハチ公像 渋谷

8 東京ディズニーシー 千葉近郊

9 恩賜上野動物園 上野

10 東京ワンピースタワー 六本木

■観光部門
https://livejapan.com/public/operation/spot/theme/awar
ds-2018-sightseeing/ja.html

No 店舗名 エリア

1 SHIBUYA109 渋谷

2 スペイン坂 鳥幸 六本木

3
元祖食品サンプル屋
東京スカイツリータウン・ソラマチ店

両国・東京スカ
イツリー®

４ 個室・炉端料理 かこいや 丸の内二丁目店東京駅

５ 龍月 SUSHI
両国・東京スカ
イツリー®

■LIVE JAPAN編集部・外国人スタッフおすすめ部門
https://livejapan.com/public/operation/spot/theme/awards-
2018-staff-recommend/ja.html


