
2025年3月18日（火） 株式会社ぐるなび（コード番号2440 東証第一部）

株式会社ぐるなび（本社：東京都千代田区、代表取締役社長：杉原章郎 以下、ぐるなび）は、楽天グ
ループ株式会社と2018年10月よりぐるなび会員IDと楽天IDとの連携を開始し、「楽天ぐるなび」のネッ
ト予約において「楽天ポイント」を貯めることを可能にするなどの取り組みを進めてきました。多くのユ
ーザーの皆様にご利用いただき、この度、2025年3月15日（土）に楽天ID連携数が1,000万を突破したこ
とをお知らせいたします。

ぐるなび会員IDと楽天IDの連携数が
1,000万を突破
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楽天ID連携数の推移
2018年10月～2025年3月

ぐるなびは、楽天IDとの連携開始以来、「楽天ポイント」をフックとしたネット予約利用促進の独自
キャンペーンを実施するなど、飲食店の集客を支援し、会員基盤拡大に向けた様々な施策を行ってきま
した。

2023年には、飲食店情報サイト「ぐるなび」の名称を「楽天ぐるなび」に変更。「楽天ポイント」
が貯まるサイトとしての認知拡大を図るとともに、楽天会員にとってさらに利便性・利得性の高いサー
ビスを目指したサイト変革に着手しました。その結果、特にポイント獲得数の多いダイヤモンド会員の
新規ID連携が増加しました。
また、2024年6月からは「幹事ガンバレプロジェクト」を開始し、10月には「幹事ランク制度」を

導入しました。これは、ネット予約・来店の累計人数に応じて幹事ランクが決定し「楽天ポイント」の
進呈率が変動するロイヤリティプログラムです。今後も本施策の推進により、ネット予約のリピート意
欲を高め、継続的な「楽天ぐるなび」の利用を促進します。そして、ID連携のさらなる拡大を目指すと
ともに、楽天が提供するサービスとのクロスユースの拡大など、より幅広い連携にも取り組みます。こ
れらを通じて「楽天エコシステム（経済圏）」におけるプレゼンスを向上し、1億以上の楽天会員を送
客するポテンシャルを高め、飲食店へのぐるなびの提供価値をさらに高めていきます。
ぐるなびは、「食でつなぐ。人を満たす。」という存在意義（PURPOSE）のもと、事業を推進して

います。今後も楽天との協業体制を拡大・深化していくことで、飲食店への送客拡大に貢献する良質な
会員基盤を構築してまいります。

1,000万

楽天ID連携
1,000万突破！

～楽天との協業体制のさらなる拡大・深化へ～


	スライド番号 1

